Modulo 8-9

Ambiente externo

Adaptacion a la Innovacion Circular y Tecnologias Digitales

NINE & Co. CSR  Copper 8 CSR  The Lekker Company

CSR  Circle Economy Centro de conocimiento

(Donde las soluciones de RSC se encuentran con los desafios/problemas ambientales y
sociales)

NINE & Co. estan dando pasos hacia una industria de la moda circular y definieron
ambiciones circulares concretas en 2020 . El pensamiento circular para NINE & Co.
se centra en el disefio de productos, la fase de usuario y el impacto asociado al
transporte y distribucion de productos. Mejores tablas de tallas e instrucciones de
lavado son ejemplos de pequefios cambios con un gran impacto, que hacen que los
clientes sean conscientes del impacto de sus elecciones. También se centran en el
embalaje sostenible y el transporte sostenible.

En 2019, se aseguraron de que todo el cartén que usamos en nuestros empaques
tuviera la certificacidon FSC y proviniera de fuentes gestionadas de manera
sostenible. En 2020 cambiaron a casi un 30 % de cartdn reciclado. En 2021,
comenzaron a usar bolsas de plastico que estan hechas con un 1--% de plastico
reciclado.

_ Sensibilizar sobre la innovacion de la economia circular a través de la produccion, el
(% 5) consumo consciente, el desarrollo, el reciclaje, la inversion/retribucion
AL

NINE & Co. sensibiliza a sus clientes sobre el impacto de sus elecciones, brindando
transparencia sobre el impacto de sus productos, con la esperanza de inspirar un
consumo consciente.

de Copper8 se centra en acelerar la transicion a la economia circular a través de la
promocién y la consultoria activas.

de The Lekker Company se basan en ser natural y vegano, lo que minimiza el dafio a
las personas y al planeta . Promueven un movimiento hacia el cuidado de la piel
natural y sostenible en la industria. Lekker enumera sus ingredientes en términos
comprensibles, para que los clientes sepan exactamente lo que estan usando en su
piel. Para retribuir, lanzaron la Fundacién Lekker , que dona el 1% de los ingresos de
la empresa (semestralmente) a una organizacién benéfica o sin fines de lucro que
beneficia al planeta y ayuda a animales o personas de manera sostenible.
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Sabemos que la calidad de vida de los
nifios del mundo en 2050 depende de

las decisiones que tomemos hoy.

- NUEVE & Co.

Economia circular : el centro del conocimiento

Knowledge Hub , que forma parte de Circle Lab, es una biblioteca colaborativa
abierta de estudios de casos de economia circular. La biblioteca también contiene
marcos de estrategias comerciales circulares e instrumentos de politica que pueden
apoyar la transicion a la economia circular.

(Identificacion de problemas, oportunidades y soluciones (locales) con un Enfoque
Social/Justo, Competitivo, Verde/Medio Ambiente, Empleado/Empleo y Mercado)

%)
['k‘\ En 2019, NINE & Co. definié ambiciones circulares concretas para sus lineas de ropa,
basdndose en el conocimiento de que la calidad de vida de los niflos del mundo en
2050 depende de las decisiones que tomemos hoy. NINE & Co. observa toda la vida
util de sus productos para descubrir dénde y cdmo pueden aplicar los principios
circulares. La estrategia de circularidad de NINE & Co. se centra en tres fases 1) el

disefio de productos, 2) la fase de uso y 3) la distribucién de productos.

1) En la fase de disefio, NINE & Co. se centra en el uso de materiales sostenibles y
circulares, aumentando continuamente la proporcién de estos materiales y
utilizando procesos de produccidn de bajo impacto. NINE & Co. planea investigar
como pueden mejorar ain mas la circularidad de sus disenos, con el objetivo de
extender la vida util de los productos y mantener las fibras en el ciclo de uso.

2) En la fase de uso, NINE & Co. involucra a los consumidores y los anima a tomar
decisiones mas sostenibles para reducir sus impactos. Esto incluye medidas
simples pero efectivas, como tablas de tallas mejoradas e instrucciones de
lavado.

3) En la fase de distribucion , el embalaje es una de las pinturas de enfoque
principal de NINE & Co. En 2019 comenzaron a utilizar cartén 100 % certificado
FSC en sus embalajes. En 2020 empezaron a utilizar casi un 30 % de cartén
reciclado. Y en 2021 empezaron a usar bolsas de polietileno 100% recicladas.
NINE & Co. reconoce que el transporte de sus productos es un area clave para la
mejora futura en su cadena de valor.
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En 2016, los Paises Bajos lanzaron un programa de
todo el gobierno destinado a lograr una economia

Pard respaldar las totalmente circular y libre de residuos para 2050.

innovaciones circulares, Desafortunadamente, el progreso para alcanzar este
también necesitaremos una objetivo ha sido lento. Sin embargo, un informe de
colaboracion mds profunda en Metabolic , una consultora basada en los conceptos
todo el ecosistema financiero: de sostenibilidad y circularidad en Amsterdam, ha
desde las instituciones identificado 87 iniciativas, incluidos 28 fondos
financieras y los inversores publicos, 32 programas de innovacion y 6 gestores de
hasta las juntas economicas y fondos en los Paises Bajos, que apoyan y estimulan la
las agencias gubernamentales economia circular en el pais. .

y los aceleradores. El panorama financiero de la economia circular
Necesitamos un ecosistema holandesa comprende tanto instituciones publicas
vibrante que empodere a los como privadas. Algunos de los inversores publicos
emprendedores para escalar] mds activos incluyen el Consejo holandés de

su Impacto. investigacion (NWO) , Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland (RVO) y la recién creada InvestNL . Los
actores privados van desde grandes bancos como
Rabobank , ABN AMRO e ING, y administradores de
fondos como Polestar Capital y StartGreen Capital,
hasta fundaciones privadas sin fines de lucro como
iFund Foundation y Stichting DOEN .
Las inversiones actuales se complementan con
iniciativas de apoyo que sirven para brindar
asistencia técnica, oportunidades de trabajoen red y
recursos no financieros. Los ejemplos incluyen la
plataforma del sector de la construccién Cirkelstad y
el instituto de conocimiento para envases duraderos
Kennis Instituut Duurzaam Verpakken . Dentro del
ambito publico, entidades como el Rijksdienst voor
Enmendar Las agencias holandesas y de desarrollo
regional (RDA) existen para brindar asistencia
financiera y técnica a los empresarios. Ademas, a
medida que la economia circular ha cobrado impulso,
los programas de innovacion como Scale-Up Nation y
Yes! Delft junto con iniciativas de conocimiento como §
el Laboratorio de Finanzas Sostenibles y CIRCO estan
adaptando iniciativas y programas de investigacion
especificos al tema.
Consulte el informe de Metabolic para obtener una
lista completa de los apoyos a la innovacion circular
en los Paises Bajos.

- Metabdlico
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Aprovechamiento del compromiso local, comercial e internacional

Ejemplos de RSC de PYME holandesas

— Confiteria ( ), — Skincare ( )Y,
— Gestidn y Educacién Deportiva ( )

Aprovechar la participacion de las partes interesadas y la construccion de
relaciones

(Compartir recursos, colaboracion e intercambio de conocimientos entre consumidores,
socios comerciales, proveedores, etc. Las pymes de RSC estdn cambiando el panorama
comercial a través de prdcticas éticas, sociales y ambientales (p. ej., comercio justo, apoyo
caritativo, voluntariado)

A partir de enero de 2021, The Lekker Company lanzé The Lekker Foundation . A
través de esto, The Lekker Company donard el 1% de sus ingresos a una

organizacién benéfica o sin fines de lucro que beneficie al planeta y ayude a
animales o personas de manera sostenible. La empresa apoyarda una nueva
organizacién cada 6 meses y tomara recomendaciones y aprendera sobre diferentes
iniciativas a través de la comunidad lekker. Hasta ahora, la Fundacion Lekker ha
apoyado: ' Less Plastic ', una organizacion sin fines de lucro dirigida por una familia
amante del océano con sede en el Reino Unido que crea conciencia sobre el plastico
del océano y cémo reducirlo; y Reef Restoration Foundation , una empresa social sin

fines de lucro que esta estableciendo una serie de viveros de coral en el océano
utilizando un método probado, que es parte de la solucion para una Gran Barrera de
Coral saludable.
Participacion de las Empresas en la Cohesion Social de sus
Comunidades

( Construccion de Reputacion, Compromiso, Gobierno Corporativo y Comunicacion,
Gestion de Patrocinios y Marketing. Imagen Corporativa, Concursos/Premios)

El Cruyff Athlete Fund de Johan Cruyff Institute permite a deportistas profesionales
de origen minoritario cursar cualquier programa de posgrado o master en el
instituto, con becas de estudio de hasta el 100%. El objetivo es educar a los lideres
de la industria del deporte que defenderan mejor los intereses del deporte,
independientemente de su raza, religién, género, origen nacional, orientacién
sexual, edad o nivel de ingresos.

La Fundacidn Cruyff ayuda a los nifios a mejorar su calidad de vida a través del
deporte y el movimiento. El instituto apoya a la Fundacién Johan Cruyff a través de
voluntariado, servicios de apoyo y financiacion de proyectos especiales. Apoyo
caritativo — Tony's
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Nuestra mision: juntos hacemos
que el chocolate 100% libre de
esclavos sea la norma.

- Tony's Chocolonely

Imagen recuper
@helloimnik
Unsplash

Tony's Chocolonely toda la marca se basa en su mision central de RSE de una
industria del chocolate 100% libre de esclavos.

Tony's usa el emblema de una cadena rota para ilustrar esta mision. Esta cadena
rota esta presente en cada uno de los envoltorios de sus barras de chocolate e
impresa y dirigida a la barra, acompafiada de la declaraciéon " samen maken we
chocolade 100% slaafvrij ", "juntos hicimos chocolate 100% libre de esclavos", en
inglés. La mision de Tony tamblen se explica dentro de cada rapero, y los bloques de
chocolate son desiguales , esta es la forma en que Tony recuerda a los clientes que
las ganancias de la industria del chocolate se dividen injustamente.

El sitio web de Tony cuenta la historia de su marca y el impacto que tiene. Incluye
secciones sobre la mision, impacto y antecedentes de la marca. Ademas de esto,
cada afio Tony's publica un 'Informe anual de la feria'. En el informe, Tony's detalla
detalladamente los problemas que estan enfrentando, sus KPI y su impacto para el
aflo, para compartir las lecciones que aprendieron y permanecer abiertos a la
discusion. El Informe de la Feria tiene como objetivo hacer transparentes las
practicas de la empresa y también inspirar acciones para que otras empresas sigan
su camino y apliquen su modelo de aspirar a un chocolate 100% libre de esclavos.

Tony's participa en solicitudes de patrocinio que pueden acercarlos a su misién de
chocolate 100% libre de esclavos. Patrocinan eventos/acciones/personas
relacionadas con Africa Occidental (Ghana/Costa de Marfil), en beneficio de los
agricultores de Ghana/Costa de Marfil o para ayudar en la lucha contra la esclavitud
moderna.

Tony's no patrocina activamente a nifios/adolescentes, porque reconocen que a
pesar de lo bueno que hace, su chocolate no es un alimento saludable.
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