STRATEGIC ‘ CRISIS
COMMUNICATIONS MEDIARELATIONS |  PUBLICAFFAIRS COMMUNICATIONS AND
ADVICE } LITIGATION SUPPORT

PUBLIC CONSULTATION
DIGITALAND SOCIAL TRAINING AND EVENT INTERNAL

MEDIA MANAGEMENT COMMUNICATION

Caso de

estudio CSR  Readv

green, fair & competitive businesses

Comunicaciones Con sede en el drea de The Liberties de Dublin,
DHR DHR es un equipo diverso de consultores de
Empresa y Pais comunicaciéon con experiencia en politica,
DHR Comunicaciones, Irlanda periodismo y medios digitales.
Start Up/PYME, Empleados DHR se enfoca en asuntos y servicios de interés
PYME con 14 Empleados publico; que abarca la educacidén, las artes y la
cultura, los servicios de salud, los proyectos de
Categoria de Industria infraestructura y los derechos humanos. Se

especializan en brindar servicios de
comunicaciones a clientes con fuertes intereses
de politica publica.

Relaciones publicas

Direccion web
https://www.dhr.ie/

DHR invierte tiempo en comprender a sus

clientes, el entorno externo en el que operany los

Estrategia de RSC problemas y oportunidades que enfrentan. Este
nivel de analisis les permite ofrecer
https://www.dhr.ie/?s=CSR&post_type= comunicaciones especificas y asesoramiento

post estratégico para garantizar que los clientes
obtengan los mejores resultados.

DHR cree que la RSE tiene multiples beneficios.
Permite a los empleados desarrollar nuevas
habilidades, conocer gente nueva y trabajar en
proyectos fuera de su zona de confort. Abﬁe
oportunidades y les permite facilitar fa
colaboracién y el networking entre clientes <§e
diferentes sectores. Lo que es mas important%,
significa que saben que pueden brindar apoyoga
organizaciones benéficas, organizaciones
individuos con los que DHR esta profundamen@é
comprometido. a
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DHR Communications is a full-service public
relations and public affairs agency that has been
providing quality communications support to local,

national and international organisations since
2004.
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DHR se compromete a reducir el impacto ambiental del negocio de las siguientes

maneras:
¢ Reduccién continua de su huella de carbono (caminar, andar en bicicleta o usar el transporte publico
para asistir a las reuniones siempre que sea posible; apoyar el esquema 'Bike to Work' para el personal,
etc.).

e Maximizar la eficiencia energética de su negocio (apagar luces y equipos eléctricos cuando no estén en
uso, adquirir productos de eficiencia energética para la oficina, etc.).

¢ Reducir, reutilizar y reciclar sus residuos (operar una oficina 'sin papel' en la medida de lo posible; usar
papel reciclado)

DHR tiene un gran sentido de su ubicacién en el corazéon de The Liberties y esta
firmemente comprometido a mejorar la comunidad local en Dublin y las dreas circundantes para
alcanzar su potencial. Lo hacen:
¢ Brindando apoyo de relaciones publicas a varios grupos locales, aprovechando su experiencia en
relaciones con los medios, comunicaciones politicas y participacién de las partes interesadas para
promover una mejor imagen de The Liberties y trabajar con la poblacién local para garantizar que la
comunidad alcance su maximo potencial. Han trabajado con sus vecinos de Francis Street, Cuckoo Events
en el Liberties Festival 2018.
¢ Organizar e impartir sesiones de capacitacidn gratuitas semestrales para organizaciones que trabajan
principalmente en los sectores cultural, de defensa y de ONG. Estas sesiones se enfocan en la
capacitacién en comunicaciones, cubriendo las dreas de habilidades de presentacion y redaccion para los
medios y las redes sociales.

Sus empleados son el corazdn de la empresa y DHR se compromete a apoyarlos de
las siguientes maneras:
¢ Brindar una variedad de oportunidades de capacitacion y desarrollo profesional continuos.
* Proporcionar una canasta de frutas saludables semanales y articulos para el desayuno sin cargo.
¢ Proporcionar oportunidades para participar en actividades de voluntariado basadas en habilidades y la
capacidad de utilizar el tiempo de trabajo para ser voluntario.
¢ Crear una cultura de apertura, transparencia e igualdad de oportunidades.
* Premiar el desempefio excelente con reconocimiento y remuneracién positivos.

Uno de los valores que sustentan el trabajo de DHR es el compromiso con altos estandares
éticos. No trabajan con empresas o agentes que promuevan el tabaco, el alcohol o el aztcar. En cambio,
trabajan principalmente con organizaciones que se esfuerzan por lograr un cambio social positivo,
esforzandose por involucrar a proveedores sostenibles.
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