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CSR READY Erasmus+ Projekt 

CSR READY soll KMU dabei helfen, die Auswirkungen der sozialen Verantwortung von 
Unternehmen auf ihr Unternehmen zu analysieren und konkrete CSR-Maßnahmen 

durchzuführen. 

"Creating a strong business and building a better world are not conflicting 

goals – they are both essential ingredients for long-term success" 

Bill Ford 
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Die CSR READY ZIELE sind: 

1. Die KMU sollen in die Lage versetzt werden, die Auswirkungen von CSR auf ihr 
Unternehmen zu analysieren und konkrete Maßnahmen durchzuführen. 

2. Verstärkung der sozialen Wirkung von KMU durch eine stärkere Sensibilisierung für 
CSR 

3. Professionalisierung der Ausbildungs- und Beratungsstrukturen und Steigerung der 
CSR-Wirkung ihrer Dienstleistungen. 

CSR READY ist ein EU-Erasmus+ Projekt, das Partner und Experten aus Irland, 

Deutschland, den Niederlanden, Dänemark und Spanien zusammenbringt. 

https://www.csrready.eu/ 

 

Links zu den CSR Ready Resourcen 

 

CSR Ready Website https://www.csrready.eu/  

CSR Ready Scorecard 
Assessment 

https://www.csrready.eu/csr-ready-scorecard-de/  

CSR Ready VET Training 
Package and OERs  

https://www.csrready.eu/online-course-de/  

https://www.csrready.eu/vet-training-package-de/  

CSR Ready Case Studies https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

CSR Ready Framework 

Research 

https://www.csrready.eu/csr-framework-de/  

CSR Ready Knowledge 

Exchange Platform 

https://www.csrready.eu/knowledge-platform-de/ 

CSR Ready Facebook Facebook 

 

  

https://www.csrready.eu/
https://www.csrready.eu/
https://www.csrready.eu/csr-ready-scorecard-de/
https://www.csrready.eu/online-course-de/
https://www.csrready.eu/vet-training-package-de/
https://www.csrready.eu/case-studies-de/
https://www.csrready.eu/csr-framework-de/
https://www.csrready.eu/knowledge-platform-de/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100067071832339
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Wieso Corporate Social Responsibility wichtig ist 

Was ist Corporate Social Responsibility?  

Corporate Social Responsibility ist ein Geschäftsmodell, bei dem sich die Unternehmen 
gemeinsam darum bemühen, die Gesellschaft und die Umwelt zu verbessern und nicht zu 
schädigen. CSR trägt sowohl zur Verbesserung verschiedener Aspekte der Gesellschaft als 

auch zur Förderung eines positiven Markenimages von Unternehmen bei. 

Warum ist CSR wichtig? 

CSR spielt eine entscheidende Rolle für die Markenwahrnehmung eines Unternehmens, die 
Attraktivität für Kund:innen, Mitarbeiter:innen und Investor:innen, die Bindung von Talenten, 

das Image der Marke und die Gewinnung von Spitzenkräften, was sich auf die finanziellen 
Ergebnisse und den Geschäftserfolg insgesamt auswirkt. Ein Unternehmen kann vier Arten 

von CSR-Maßnahmen durchführen: Umweltinitiativen, Wohltätigkeitsarbeit, ethische 
Arbeitspraktiken und Freiwilligenprojekte. 

Corporate Social Responsibility fördert nicht nur eine höhere Qualität der Bewerber:innen, 

sondern kann auch das Engagement und die Einsatzbereitschaft der Mitarbeiter:innen für ihre 
Arbeit erhöhen. CSR kann die Mitarbeiterbindung verbessern, die Arbeitsmoral steigern, 

Loyalität aufbauen und die Motivation erhöhen. 

Das CSR READY Schulungspaket 

Willkommen bei unserer innovativen Sammlung von offenen Bildungsressourcen (Open 

Educational Resources - OERs) zum Thema Corporate Social Responsibility (CSR), die speziell 
auf kleine und mittlere Unternehmen (KMU) zugeschnitten ist! Diese Materialien bieten 

Ausbilder:innen in der beruflichen Bildung, Unternehmensberater:innen, Lehrer:innen und 
Gründungsberater:innen ein innovatives Lernmodell, das nahtlos in ihre bestehenden 
Programme integriert werden kann. Unser Hauptziel ist es, diese Fachleute in die Lage zu 

versetzen, CSR effektiv in KMU und Start-ups zu integrieren, was letztendlich zu positiven 
Veränderungen führt und eine nachhaltige Unternehmenslandschaft fördert. Tauchen Sie ein 

in unsere umfassenden Ressourcen und machen Sie einen Schritt in Richtung einer 
verantwortungsvolleren und ethischeren Zukunft für KMU. 

Wer kann von diesem Kurs profitieren? 

Dieser Kurs ist speziell für eine Reihe von Fachleuten konzipiert, die eine entscheidende Rolle 
bei der Gestaltung der Entwicklung von KMU und Start-ups spielen. Ausbilder:innen in der 

beruflichen Bildung, Unternehmensberater:innen, Lehrer:innen, Gründungsberater:innen und 
sogar Unternehmer:innen werden in unseren sorgfältig zusammengestellten Ressourcen 
einen großen Nutzen finden. Durch ein tieferes Verständnis der CSR-Umsetzung werden diese 

Fachleute besser in der Lage sein, Unternehmen auf ihrem Weg zu nachhaltigem Wachstum 
und ethischen Praktiken zu begleiten. Darüber hinaus wird der Kurs auch KMU und Start-ups 

selbst zugutekommen, da sie das Wissen und die Erfahrung geschulter Fachleute nutzen 
können, um positive Auswirkungen auf die Gesellschaft und die Umwelt zu erzielen und 
gleichzeitig den Ruf ihrer Marke und ihren langfristigen Erfolg zu verbessern. 
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Fangen wir an. Es ist ganz einfach. 

Klicken Sie hier um unsere Module herunterzuladen, die hilfreiche Inhalte, Übungen/Quizze 
für die Lernenden, zusätzliche Materialien für Fallstudien und Multimedia-Inhalte bieten. 

Pädagog:innen steht es frei, die Materialien an ihre eigenen Lehrbedürfnisse anzupassen. 
Scrollen Sie dann nach unten, um unser komplettes VET-Schulungspaket herunterzuladen. 

Bevor Sie mit der Durchführung der Module beginnen, sollten die Lernenden zunächst das 

CSR READY Scorecard Assessment durchführen. Unser CSR Ready Assessment ist auf die 
besonderen Bedürfnisse von kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) zugeschnitten. In 

Anerkennung der besonderen Herausforderungen, mit denen KMU bei der Umsetzung von 
CSR-Initiativen konfrontiert sind, sowie ihrer beträchtlichen Auswirkungen auf die Umwelt, 
die Gesellschaft und die Wirtschaft, helfen wir KMU bei der Entwicklung 

unternehmensspezifischer CSR-Strategien und -Maßnahmen auf der Grundlage einer 
umfassenden Analyse ihrer spezifischen Wirkungsbereiche und potenziellen Vorteile. 

Worin besteht der Nutzen des CSR READY Assessments? 

Das Hauptziel des Assessments besteht darin, Möglichkeiten aufzuzeigen, wie Ihr 

Unternehmen seine CSR-Bemühungen verbessern kann. Wir orientieren uns dabei an den 
typischen Unternehmensbereichen entlang der Wertschöpfungskette und fragen nach 

spezifischen CSR-Maßnahmen innerhalb jedes Bereichs. Nach Abschluss des Assessments 
erhalten Sie einen personalisierten und ausführlichen Feedback-Bericht, der Ihnen hilft, 
konkrete Schritte zur Verbesserung des sozialen Einflusses Ihres Unternehmens und zur 

Minimierung seines ökologischen Fußabdrucks zu identifizieren.  

Wie kann das CSR READY Assessment genutzt werden?  

Das Ausfüllen des Assessments dauert etwa 30 Minuten. Wir empfehlen Ihnen, ausreichend 
Zeit einzuplanen, um jede Frage sorgfältig zu beantworten und offen über den aktuellen 

Stand Ihres Unternehmens zu sprechen. Diese Transparenz gewährleistet, dass Ihr 
Feedbackbericht wertvolle Erkenntnisse liefert, aus denen Sie gezielte, wirksame Maßnahmen 

entwickeln können. Um Ihr Verständnis weiter zu vertiefen, empfehlen wir Ihnen, das 
Assessment mit unserem modularen Trainingskurs zu kombinieren, der Ihnen ein tieferes 

Verständnis für die Umsetzung von CSR in Ihrem Unternehmen vermittelt. 

CSR Ready Schulungspaket und OERs 

Kursbeschreibung  

Unser innovativer Online-Kurs bietet eine umfassende Sammlung offener Bildungsressourcen 
(OERs) zum Thema CSR, maßgeschneidert für die Bedürfnisse von KMU und Start-ups. Unser 

Ziel ist es, ein breites Spektrum von Geschäftsinhaber:innen und Fachleuten in die Lage zu 
versetzen, CSR-Praktiken wirksam in ihre Unternehmen zu integrieren und so eine 

nachhaltige Unternehmenslandschaft zu fördern. Die Teilnehmenden erhalten tiefe Einblicke 
in CSR und deren Umsetzung, die ihnen helfen, ihre Unternehmen zu nachhaltigem 
Wachstum, ethischen Praktiken und positiven gesellschaftlichen Auswirkungen zu führen. 

https://www.csrready.eu/vet-training-package-de/
https://www.csrready.eu/csr-ready-scorecard-de/
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Lernergebnisse 

Die Lernenden werden:  

• ein tiefes Verständnis über die Grundsätze und Umsetzungsstrategien 

von CSR erlangen 
• die Rolle von CSR bei der Förderung nachhaltiger Geschäftspraktiken in 

KMU und Start-ups erkennen 
• verstehen, wie CSR-Strategien effektiv in bestehende Geschäftsmodelle 

integriert werden können 
• den potenziellen Nutzen von CSR für die Verbesserung des 

Markenimages und des langfristigen Erfolgs erkennen 
• erkennen, wie wichtig die Vermittlung und Förderung von CSR ist, um 

eine verantwortungsvolle und ethische Zukunft für Unternehmen zu 

schaffen 

Kursmerkmale  

• 9 umfassende Module 

• Selbstgesteuerte Lernstruktur 
• Fesselnde Inhalte und Fallstudien 

• Optimierung für Mobilgeräte und Tablets für das Lernen unterwegs 

• Zugang zu unserer CSR READY Online-Community 

 

Für wen ist der Kurs gedacht? 

• Unternehmer:innen  

• KMU-Eigentümer:innen/Manager:innen 
• Zukünftige Entrepreneure 

• KMU-Beratungen und Organisation zur KMU-Unterstützung 
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Einführung zu den CSR Ready Fallstudien 

 
In allen CSR READY-Modulen empfehlen wir Ihnen, unsere Fallstudien zu bewährten 
Verfahren zu lesen, die sorgfältig aus ganz Europa ausgewählt wurden. Die vorgeschlagenen 

Beispiele für die jeweiligen Module sind in der Tabelle auf der nächsten Seite dokumentiert. 
In den Fallstudien finden Sie auch Hinweise auf länderspezifische nationale Unterstützung, 

Organisationen und Netzwerken. Viel Spaß! 

  

Pädagogische Begleitung 
 
Dieser Kurs zielt auf den Bedarf an einer umfassenden, leicht zugänglichen 
Ressource zu CSR ab, die Unternehmer:innen und Fachleute nutzen können, um 

nachhaltige Praktiken in KMU und Start-ups zu fördern. Er soll die Lernenden 
mit dem Wissen und den Instrumenten ausstatten, die erforderlich sind, um 

CSR in Unternehmensstrategien zu integrieren und letztlich eine 
verantwortungsvollere und ethischere Unternehmenslandschaft zu fördern. 

 
Schließlich handelt es sich nicht nur um einen Lernkurs, sondern auch um eine 

Community, die durch das CSR READY-Projekt entstanden ist. Treten Sie 
unserem CSR READY Forum bei und verbinden Sie sich mit uns auf LinkedIn. 

 
Hier können Sie Kontakte knüpfen, zusammenarbeiten und Unterstützung von 

Gleichgesinnten erhalten! 

https://www.linkedin.com/company/csr-ready/
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Schnellübersicht über alle 9 Module 

 

Modul 1 

Einführung in Corporate Social 

Responsibility (CSR) von KMU 

1.1 Einführung und wie KMU bereits die 
europäische Nachhaltigkeit vorantreiben  

1.2 Gründe für eine strategische 
Umsetzung von CSR-Maßnahmen in KMU 

1.3 SDGs und der Einfluss von KMU 

1.4 Schlussfolgerungen und 
Lernübersicht 

Modul 2 

CSR und Human Resource 

Management für die Nachhaltigkeit 
von KMU  

2.1 Einführung: KMU-CSR und Human 

Resource Management 

2.2 HRM steht im Mittelpunkt der 

Verankerung von CSR in einem KMU, 
durch die Mitarbeiter 

2.3 Vorteile der Integration von CSR 

und HR in KMU 

Modul 3 

Implementierung von CSR-HR zur 

Maximierung des Potenzials von 
KMU  

3.1 Wie Sie eine CSR-HR zur 

Unterstützung Ihrer CSR-Strategie für 
den kulturellen Wandel einführen 

Dieser ausführliche Abschnitt 
konzentriert sich auf 5 Schlüssel-
bereiche, die für die erfolgreiche 

Integration von CSR-HR-Management-
Strategien als erstes angegangen 

werden sollten. 

3.2 Lernergebnisse 

Modul 4 

CSR und kultureller Wandel – 

kurzfristiger Strategieansatz 

4.1 Einführung & CSR Change 
Management in KMU 

4.2 Wie CSR-Innovation in den 
Mittelpunkt der Unternehmenskultur 

gerückt werden sollte 

4.3 Vorteile des CSR Change 
Managements in KMU 

4.4 Aktivierung des CSR Change 
Managements - Kurzfristiger 

strategischer Ansatz 

Modul 5 

CSR und kultureller Wandel – 

langfristiger Strategieansatz 

5.1 Umsetzung des CSR-Kulturwandels 

- Langfristiger Strategieansatz 

5.2 Erfolgreiche Führung: starker 
Motivator und entscheidend für die 

Umsetzung von CSR 

Modul 6 

Implementierung eines CSR-

Rahmens zur Minderung von 
Auswirkungen und Risiken 

6.1 Nutzen, Wachstumschancen und 
Vorteile der Einführung eines 
anerkannten CSR-Rahmens (mit ISO 

26000) 
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5.3 Wie man verschiedene CSR-
Prioritäten bewerten, entwickeln und 

festlegen kann, um die langfristige 
Strategie voranzutreiben 

5.4 CSR-Vision und Einbindung der 
Belegschaft 

5.5 Schlussfolgerungen 

 

6.2 7 CSR-Kernthemen, die die 
wichtigsten Herausforderungen 

abdecken, die von KMU angegangen 
werden sollten 

6.3 7 CSR-Grundprinzipien, die KMU bei 
der Ausgestaltung ihrer CSR 

berücksichtigen sollten 

Modul 7 

Implementierung des CSR-
Nachhaltigkeits-rahmens ISO 26000 

7.1 Fahrplan für die Umsetzung von 
CSR-Nachhaltigkeits- und ISO 26000-
Strategien 

 

Modul 8 

Anpassung von digitalin 
Werkzeugen & Technologien an CSR  

8.1 Warum die Anpassung von digitalen 
Werkzeugen und Technologien an CSR-
Maßnahmen der richtige Schritt für KMU 

ist 

8.2 Beispiele für die Anpassung von 

Technologie an CSR 

8.3 12 kosteneffiziente Wege, wie KMU 

CSR-Technologien kostengünstig und 
schnell einführen können 

Modul 9 

Innovationen durch CSR-Adaption zur Kreislaufwirtschaft  

9.1 Maßnahmen der Kreislaufwirtschaft und deren Einbindung in CSR-Aktivitäten 

9.2 Globale Bestrebungen und Diskussionen zur Kreislaufwirtschaft 

9.3 Implementierung von zirkulären Wirtschaftsmodellen 
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Modul 1 Einführung in Corporate Social Responsibility (CSR) von KMU 

Überblick  In Modul 1 wird erläutert, wie KMU für die Nachhaltigkeit in Europa 

von zentraler Bedeutung sind und wie CSR die Umsetzung von 
Nachhaltigkeitsmaßnahmen auf lokaler, regionaler und europaweiter 
Ebene unterstützen kann.  

Es wird erläutert, wie ein wirksames CSR-Programm positive 
Auswirkungen auf Unternehmen, Mitarbeiter:innen sowie 

Verbraucher:innen haben kann. So können beispielsweise 
Effizienzgewinne durch die Verringerung von Verpackungen oder den 
Einsatz von weniger Energie den Unternehmen helfen, Kosten zu 

senken und gleichzeitig die Umwelt zu schonen. CSR kann auch 
einen Wettbewerbsvorteil auf dem Markt schaffen. 

Das Modul vermittelt ein umfassendes Verständnis dafür, wie die 
SDGs mit KMU verknüpft werden können, um ihre Vorteile auf global 

anerkanntem Niveau zu fördern. Dadurch können sie einen 
bedeutenden positiven Einfluss erzielen, positive Aufmerksamkeit 
erregen und gleichzeitig ihren Ruf als starke Marke stärken. 

Besonderes Augenmerk liegt auf der Bedeutung einer strategischen 
CSR-Geschäftsstrategie für nachhaltige Entwicklung, die sich auf die 

SDGs stützt. Diese Verbindung wird den KMU Zeit und Geld sparen, 
ihr Markenimage verbessern, ihre Mitarbeiter:innen motivieren und 
sie widerstandsfähiger gegen Unsicherheiten machen.  

Die Umsetzung nachhaltiger CSR-Aktivitäten, die mit den Prioritäten 
der SDGs übereinstimmen, ermöglicht den KMUs, das Wohlbefinden 

ihrer Mitarbeiter weiter zu fördern und ihre Umweltbilanz zu stärken. 
Diese Aktivitäten spielen eine wichtige Rolle, um Risiken zu 
minimieren, eine nachhaltige Lieferkette zu gewährleisten, 

Innovationen voranzutreiben und neue Märkte zu erschließen. 
Dadurch können sie sich einen Wettbewerbsvorteil im internationalen 

Handel verschaffen. 

Doch darüber hinaus liegt es in der Verantwortung aller KMU-
Inhaber:innen, Unternehmen für die Zukunft zu schaffen, welche die 

Prinzipien der ökonomischen, sozialen und ökologischen 
Nachhaltigkeit vorleben. 

Themen 1.1 Einführung und wie KMU bereits die europäische 
Nachhaltigkeit vorantreiben 

1.2 Gründe für eine strategische Umsetzung von CSR-
Maßnahmen in KMU 

1.3 SDGs und der Einfluss von KMU 

1.4 Schlussfolgerungen  
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Lern-
ergebnisse 

• Verstehen Sie, inwiefern KMU für die Nachhaltigkeit in Europa 
von zentraler Bedeutung sind und wie CSR als Instrument die 
Umsetzung von Nachhaltigkeitsmaßnahmen unterstützen kann.  

• Erfahren Sie, wie eine auf KMU ausgerichtete CSR-Strategie 
nicht nur Ihrem Endergebnis, sondern auch Ihrem Ruf, dem 

Beitrag Ihrer Mitarbeiter:innen, Ihrer Marke, Ihrem Ansehen und 
Ihrer Kundentreue zugute kommen kann. 

• Entdecken Sie, wie die Ausrichtung der SDGs auf Ihre CSR-
Strategie Ihre CSR-Aktivitäten unterstützt, wertvolle Chancen 
eröffnet und zu einer starken, anerkannten globalen Wirkung 

beiträgt.  

 

Fallstudien 

für  Modul 1 
https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

 

Modul 1 Fallstudien  

 

 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 1 Beispielfolien  

 
 



 

14 | S e i t e  
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Modul 2 CSR und Human Resource Management für die Nachhaltigkeit 
von KMU 

Überblick In diesem Modul wird erläutert, wie wichtig die Integration von CSR 
und Personalmanagement (Human Resource Management, HRM) ist 
und wie das Personalwesen für die erfolgreiche Umsetzung von CSR-

Ansätzen unerlässlich ist, wobei einer der wichtigsten Aspekte - das 
Element Mensch - im Vordergrund steht. Es wird erklärt, wie HRM 

den gesamten Lebenszyklus der Mitarbeiter beeinflusst und wie CSR 
diesen Managementansatz verbessern kann. Es wird aufgezeigt, wie 
das HRM CSR so in die DNA eines KMU einbetten kann, dass ein 

langfristiger kultureller Anpassungswandel möglich ist, der für alle 
Beteiligten, einschließlich des Unternehmens, der Mitarbeiter, der 

Stakeholder und der Triple-Bottom-Line, einen Mehrwert darstellt.  

Themen 2.1 Einführung: KMU-CSR und Human Resource Management 

2.2 HRM steht im Mittelpunkt der Verankerung von CSR in einem 
KMU, durch die Mitarbeiter:innen 

2.3 Vorteile der Integration von CSR und HR in KMU 

Lern-
ergebnisse 

• Erfahren Sie, wie Personalverantwortliche CSR sowohl aus einer 
wertebasierten als auch aus einer geschäftsorientierten 

Perspektive betrachten.  

• Entdecken Sie die vielfältigen Vorteile für Unternehmen und 

Mitarbeiter:innen, die sich aus der Förderung der CSR-
Ausrichtung und der HR-Integration ergeben. Sie werden 
verstehen, dass dies angesichts unserer angespannten Zeit 

wichtiger denn je ist.  

• Lernen Sie, wie Sie einen erheblichen Mehrwert für Ihr 

Unternehmen schaffen und bewährte Nachhaltigkeitsmaßnahmen 
ergreifen können, indem Sie verschiedene HR-Ansätze zur 

Förderung von CSR in Ihrem Unternehmen erkunden, z. B. durch 
HR-Karrierepfade, kulturelles Veränderungs-management und 
Rekrutierungsstrategien. 

• Erfahren Sie von Fallstudien anderer europäischer 
Unternehmen, wie sie starke CSR-HR-Strategien und -

Programme entwickelt haben, die in erster Linie den 
Mitarbeiter:innen zugute kommen, aber letztlich auch zu einer 
verbesserten Triple-Bottom-Line führen. 

 

Fallstudien 
für Modul 2 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 2 Fallstudien  

 

 

 

Modul 2 Beispielfolien  
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Modul 3 Implementierung von CSR-HR zur Maximierung des 
Potenzials europäischer KMU 

Überblick Dieses Modul bietet eine Schritt-für-Schritt-Anleitung zur Umsetzung 
einer HR-CSR-Strategie für den kulturellen Wandel mit Schwerpunkt 
auf dem Engagement der Mitarbeiter:innen und der Integration von 

CSR. Die Schritte sind: 

1. Vision, Auftrag, Werte und Strategie, damit CSR verstanden 

und umgesetzt wird 

2. Verhaltenskodizes für Mitarbeiter:innen, damit bestimmte 
Verhaltensstandards umgesetzt werden 

3. Planung des Arbeitsplatzes und der Human Resources, so dass 
CSR Teil der gesamten Kommunikation, Schulung und anderer 

Einstellungsprozesse ist 

4. CSR-Orientierung, -Schulung und -Kompetenzentwicklung  

5. Förderung des CSR-Change Managements 

Themen 3.1 Wie Sie eine CSR-HR zur Unterstützung Ihrer CSR-Strategie für 
den kulturellen Wandel einführen 

Dieser ausführliche Abschnitt konzentriert sich auf 5 
Schlüsselbereiche, die für die erfolgreiche Integration von CSR-HR-

Management-Strategien als erstes angegangen werden sollten 

Lern-

ergebnisse 

• Lernen Sie den Fünf-Schritte-Ansatz zur Implementierung von 

CSR HR kennen, um es vollständig in die DNA des 
Unternehmens zu integrieren 

• Verstehen Sie, dass die Personalabteilung ein wichtiger CSR-

Partner ist und die Führung übernehmen oder mit Managern 
zusammenarbeiten sollte, um CSR-Ziele funktionsübergreifend in 

die Geschäftsabläufe zu integrieren. 

• Verstehen Sie, dass die Personalabteilung ein wichtiger Motor 

für das CSR-Engagement der Mitarbeiter sein kann, und zwar 
vertikal und horizontal über alle Abteilungen hinweg.  

• Erforschen Sie die verschiedenen CSR-HR-Methoden, die für 

verschiedene Unternehmen je nach ihrer Vision geeignet sind.  

• Erkennen Sie, dass CSR keine Ausgabe, sondern eine 

Investition ist und von den Kunden und Mitarbeitern von heute 
gefordert wird.  
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Fallstudien 
für Modul 3 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

 

Modul 3 Fallstudien  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 3 Beispielfolien 
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Modul 4 CSR und kultureller Wandel –  

Kurzfristiger Strategieansatz  

 

Überblick In diesem Modul erfahren Sie, wie und wann Sie einen CSR-
Kulturwandel durchführen können, um die Leistung Ihres 
Unternehmens zu verbessern. Sie lernen, wie Sie zum richtigen 

Zeitpunkt den Kulturwandel Ihres Unternehmens beginnen können - 
ein Wandel, der auf der Ebene der Unternehmensleitung eingeleitet 

wird. Es wird erläutert, dass der CSR-Kulturwandel ein 
ganzheitlicher, dynamischer Prozess ist, der das gesamte 
Unternehmen umfasst, einschließlich der Denkweise, der 

Einstellungen und der Überzeugungen der Stakeholder - im 
Wesentlichen eine Art, Geschäfte anders, aber besser zu machen.  

Es wird aufgezeigt, dass für den Beginn einer CSR-Reise weder ein 
"reiner" CSR-Ansatz erforderlich ist, noch muss er in den 

Kerngeschäftsbetrieb und die Produkte eingebettet werden. Das 
Wichtigste für KMU ist, sich auf den Weg der CSR zu machen und sie 
schrittweise aufzubauen, indem sie klein anfangen und sich an 

externen CSR-Aktivitäten beteiligen. CSR ist für jedes Unternehmen 
anders, je nach Größe, Ressourcen und Modell. Dieses Modul erklärt, 

wie KMU ein anpassungsfähiges Modell entwickeln können. 

Themen 4.1 Einführung & CSR Change Management in KMU 

4.2 Wie CSR-Innovation in den Mittelpunkt der Unternehmenskultur 
gerückt werden sollte 

4.3 Vorteile des CSR Change Managements in KMU 

4.4 Aktivierung des CSR Change Managements - Kurzfristiger 
strategischer Ansatz 

Lern-
ergebnisse 

• Verstehen, was CSR und kulturelles Change Management 
(Veränderungsmanagement) bedeuten und warum sie wichtig 

sind 

• Erforschen Sie, wie der kulturelle Wandel die Denkweise eines 
Unternehmens verändert 

• Lernen Sie, wie Sie mit einer schnellen kurzfristigen Strategie, 
die sich zunächst auf externe Aktivitäten konzentriert, tief in den 

kulturellen Wandel eintauchen können.  

• Erkundung der verschiedenen CSR-Aktivitäten zum kulturellen 
Wandel, die ein Unternehmen durchführen kann 

• Verstehen Sie, warum es wichtig und vorteilhaft ist, sich auch 
mit einer kurzfristigen CSR-Strategie zu befassen, die jedoch 

durch eine langfristige Strategie unterstützt werden sollte und 
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nicht nur eine einmalige Aktion des Unternehmens sein darf. Dies 
soll Ihnen den Einstieg erleichtern und Sie mit neuen CSR-
Ansätzen vertraut machen, die sich leicht umsetzen lassen.  

Fallstudien 
für Modul 4 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

 
 

 

Modul 4 Fallstudien  

 

  

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 4 Beispielfolien 
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Modul 5 CSR und kultureller Wandel –  

Langfristiger Strategieansatz 

Überblick In diesem Modul erfahren Sie, wie und wann Sie einen CSR-
Kulturwandel durchführen können, um die Leistung Ihres 
Unternehmens zu verbessern. Sie werden lernen, wie Sie die 

kulturelle Transformation als langfristige Strategie vertiefen können, 
die eine Art von Veränderung ist, die auf der Führungsebene initiiert 

wird. Es werden verschiedene Ansätze, Strategien, Ideen und 
Modelle aufgezeigt, wie Sie Ihre CSR-Kulturmanagementsysteme 
umsetzen und beeinflussen können.  

Ziel ist es, praktische Anleitungen für KMU zu geben, damit sie 
langfristig dem globalen CSR-Aufruf folgen können. Es liegt auf der 

Hand, dass das Veränderungsmanagement von der obersten 
Führungsebene geleitet werden und alle Mitarbeiter:innen der 

Organisation einbeziehen sollte. Es handelt sich um einen Prozess 
der kontinuierlichen Verbesserung im Laufe der Zeit. Es geht darum, 
dass Ihr Unternehmen über die Einhaltung von Vorschriften 

hinausgeht und Managementsysteme in Bereichen wie 
Menschenrechte, Arbeitspraktiken, Beschaffungspraktiken, 

Produktintegrität und Umweltauswirkungen als Teil Ihrer 
Kerngeschäftsstrategie integriert.   

Themen 5.1 Umsetzung des CSR-Kulturwandels - Langfristiger 
Strategieansatz 

5.2 Langfristige, erfolgreiche Führung ist ein starker Motivator und 

entscheidend für die Umsetzung von CSR 

5.3 Wie man verschiedene CSR-Prioritäten bewerten, entwickeln 

und festlegen kann, um die langfristige Strategie voranzutreiben 

5.4 Entwickeln Sie Ihre CSR-Vision und binden Sie Ihre Belegschaft 
ein 

Lern-
ergebnisse 

• Erkennen Sie, dass es verschiedene Ansätze zur Umsetzung des 
CSR-Kulturwandels gibt. Es gibt einen schrittweisen Prozess, der 

darauf abzielt, eine ganzheitliche Umsetzung zu schaffen. 

• Erkunden Sie, wie und wann Sie einen CSR-Kulturwandel 

herbeiführen können, um die Leistung Ihres Unternehmens und 
Ihrer Mitarbeiter:innen zu verbessern. 

• Lernen Sie, wie Sie mit einer langfristigen Strategie, die auf der 

Führungsebene initiiert wurde, tief in den kulturellen Wandel 
eintauchen können. 
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• Verstehen Sie die verschiedenen langfristigen strategischen 
Prioritäten. Bewerten und entwickeln Sie diejenigen, die für Ihr 
Unternehmen am besten geeignet sind. 

• Gewinnen Sie wertvolle Einblicke in verschiedene Modelle, um 
Ihren CSR-Kulturwandel in Gang zu bringen, und erfahren Sie, 

welche Maßnahmen und Ansätze zur Mitarbeiterbindung 
erforderlich sind, um langfristig erfolgreich zu sein. 

Fallstudien 

für Modul 5 
https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

 
 

 

Modul 5 Fallstudien 

 

  

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 5 Beispielfolien 
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Modul 6 Implementierung eines CSR-Rahmens zur Minderung von 
Auswirkungen und Risiken 

Überblick Dieses Modul befasst sich mit CSR als kritischem Faktor für die 
Fähigkeit eines Unternehmens, weiterhin effektiv und mit minimalen 
Auswirkungen und Risiken zu arbeiten. Es wird aufgezeigt, wie CSR 

ein nachhaltiger Geschäftsansatz ist, der im Allgemeinen zu guten 
Ergebnissen führt - für die Menschen, den Gewinn und den Planeten 

(people, profit and planet). Es wird erläutert, wie KMU CSR über ein 
international anerkanntes Normensystem (ISO26000) in ihre 
Unternehmen einführen können. Lernen Sie die 7 Kernthemen und 

die 7 Grundsätze der sozialen Verantwortung kennen und setzen Sie 
sie im gleichen Rahmen um. Sie erhalten Zugang zu nützlichen 

Werkzeugen, Leitfäden und Videos, die zeigen, wie ein KMU eine 
bessere Zusammenarbeit mit der Gesellschaft und der Umwelt, in    

der es tätig ist, praktisch umsetzen kann. 

Themen 6.1 Erkennen Sie den Nutzen, die Wachstumschancen und die 
Vorteile der Einführung eines weltweit anerkannten CSR-Rahmens 

(mit ISO 26000) 

6.2 ISO 26000: 7 CSR-Kernthemen, die die wichtigsten 

Herausforderungen abdecken, die von KMU angegangen werden 
sollten 

6.3 ISO 26000: 7 CSR-Grundprinzipien, die KMU bei der 
Ausgestaltung ihrer CSR berücksichtigen sollten 

Lern-

ergebnisse 

• Erfahren Sie, wie Sie CSR-Nachhaltigkeits- und ISO 26000-

Strategien für KMU umsetzen können  

• Verstehen Sie, wie man den CSR-Nachhaltigkeitsfahrplan 

verwendet   

• Seien Sie in der Lage, Ihre CSR-Leistungen zu analysieren und 

die Erwartungen der Stakeholder zu bewerten 

• Erfahren Sie, wie Sie Ihre Risiken und Auswirkungen ermitteln 
können  

• Erfahren Sie, wie Sie Ihre Analyse verfeinern und eine Due-
Diligence-Prüfung durchführen können, um eine Lückenanalyse 

zu erstellen 

• Definieren Sie Ihre Prioritäten und verstehen Sie, wie Sie einen 
CSR-Plan umsetzen können 

Fallstudien 
für Modul 6 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 6 Fallstudien 
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Modul 6 Beispielfolien 
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Modul 7 Implementierung des CSR-Nachhaltigkeitsrahmens ISO 
26000 

Überblick Dieses Modul befasst sich mit CSR als kritischem Faktor für die 
Fähigkeit eines Unternehmens, weiterhin effektiv und mit minimalen 
Auswirkungen und Risiken zu arbeiten. Es wird aufgezeigt, wie CSR 

ein nachhaltiger Geschäftsansatz ist, der zu guten Ergebnissen führt 
- für die Menschen, den Gewinn und den Planeten (people, profit, 

planet). Es wird erläutert, wie KMU CSR über ein international 
anerkanntes Normensystem (ISO26000) in ihre Unternehmen 
einführen können. Lernen Sie die 7 Kernthemen und die 7 

Grundsätze der sozialen Verantwortung kennen und setzen Sie sie im 
gleichen Rahmen um. Sie erhalten Zugang zu nützlichen 

Werkzeugen, Leitfäden und Videos, die zeigen, wie ein KMU eine 
bessere Zusammenarbeit mit der Gesellschaft und der Umwelt, in 

der es tätig ist, praktisch umsetzen kann. 

Themen 7.1 Fahrplan für die Umsetzung von CSR-Nachhaltigkeits- und ISO 
26000-Strategien 

Lern-
ergebnisse 

• Erfahren Sie, wie Sie CSR-Nachhaltigkeits- und ISO 26000-
Strategien für KMU umsetzen können  

• Verstehen Sie, wie man den CSR-Nachhaltigkeitsfahrplan 
verwendet   

• Sie sind in der Lage, Ihre CSR-Leistungen zu analysieren und 
die Erwartungen der Stakeholder zu bewerten 

• Erfahren Sie, wie Sie Ihre Risiken und Auswirkungen ermitteln 

können  

• Erfahren Sie, wie Sie Ihre Analyse verfeinern und eine Due-

Diligence-Prüfung durchführen können, um eine Lückenanalyse 
zu erstellen 

• Definieren Sie Ihre Prioritäten und verstehen Sie, wie Sie einen 
CSR-Plan umsetzen können 

Fallstudien 

für Modul 7 
https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

 

 
 

 
 

 
 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 7 Fallstudien 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

Modul 7 Beispielfolien 
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Modul 8 Anpassung von digitalen Werkzeugen und Technologien an 
CSR 

Überblick In diesem Modul wird erläutert, wie Unternehmen digitale 
Technologien und Werkzeuge sowie Innovationen in den Bereichen 
Nachhaltigkeit und Kreislaufwirtschaft für CSR nutzen können. Es 

zeigt, wie solche Ansätze die Geschäftstätigkeit positiv beeinflussen 
und so dem Unternehmen, der Wirtschaft, dem Markt, den Menschen 

und dem Planeten zugutekommen. Unternehmen lernen, wie sie 
durch die Umsetzung kurzfristiger Maßnahmen, die schnell angepasst 
werden können und erhebliche Vorteile und Chancen bieten, auf eine 

nachhaltigere und bessere Weise wirtschaften können. 

Themen 8.1 Warum die Einführung von Technologien zur Umsetzung von 

CSR-Maßnahmen der richtige Schritt für KMU ist 

8.2 Beispiele für den Einsatz von Technologien zur Umsetzung von 

CSR-Praktiken 

8.3 12 12 kosteneffiziente Wege, wie KMU CSR-Technologien 
kostengünstig und schnell anwenden können 

Lern-
ergebnisse 

• Verstehen Sie den Nutzen der Verknüpfung von digitalen 
Technologien mit CSR sowie die daraus folgenden Vorteile für 

Gesellschaft, Wirtschaft und Umwelt  

• Lernen Sie, wie diese verschiedenen Arten und Möglichkeiten 

digitaler Technologien in Ihrem Unternehmen eingesetzt werden 
können 

• Lernen Sie erschwingliche, leicht zugängliche und digitale 

Werkzeuge und Technologien kennen, die für die Verwirklichung 
von CSR-Maßnahmen und die Geschäftstätigkeit von KMU von 

Vorteil sind  

Fallstudien 

für Modul 8 
https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

 

  

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 8 Fallstudien 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Modul 8 Beispielfolien 
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Modul 9 Innovationen durch CSR-Adaption zur 

Kreislaufwirtschaft 

Überblick In diesem Modul werden Innovationen durch die Integration von 

Corporate Social Responsibility (CSR) in die Kreislaufwirtschaft sowie 
verschiedene Rahmenansätze für das Konzept der Kreislaufwirtschaft 

erläutert, die im Einklang mit CSR stehen. Es zeigt die Vorteile der 
Kreislaufwirtschaft, indem sie von einem ressourcenintensiven 
linearen Modell zu einem nachhaltigen Modell übergeht, das 

geringere Auswirkungen hat und die Produktlebenszyklen verlängert. 
Die Umstellung auf zirkuläres Wirtschaften mag komplex erscheinen, 

aber die Investition lohnt sich. In diesem Modul werden Strategien 
vorgestellt, die auf globale Herausforderungen, zukünftige rechtliche 
Rahmenbedingungen und Maßnahmen zur Bewältigung des 

Klimawandels abgestimmt sind. Diese Aspekte werden zwangsläufig 
Teil unserer Lebenssysteme sein, damit wir unseren Planeten 

schützen und eine lebenswerte Umwelt für unsere Folgegenerationen 
hinterlassen. 

Themen 9.1 Maßnahmen der Kreislaufwirtschaft und deren Einbindung in 
CSR-Aktivitäten 

9.2 Globale Bestrebungen und Diskussionen zur Kreislaufwirtschaft 

9.3 Implementierung von zirkulären Wirtschaftsmodellen 

Lern-

ergebnisse 

• Verständnis über die Unterschiede zwischen dem traditionellen, 

linearen Modell und einer Kreislaufwirtschaft entwickeln 

• Verstehen, warum Unternehmen sich für das Thema einsetzen 

müssen, um nicht nur die Kontrolle über ihre Ressourcen zu 
erlangen, sondern auch, um die Umweltvorschriften zu 
berücksichtigen 

• Bewusstsein dafür erlangen, welche Vorteile die 
Kreislaufwirtschaft bietet 

• Verstehen, wie andere Unternehmen zirkuläre Prozesse in ihr 
Geschäftsmodell integriert haben und erfolgreich umsetzen  

• Lernen, wie Sie sich am Diskurs zur Kreislaufwirtschaft 

beteiligen können, indem Sie die wichtigsten Grundsätze und 
Aktivitäten umsetzen 

Fallstudien 
für Modul 9 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/  

 

https://www.csrready.eu/case-studies-de/
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Modul 9 Fallstudien 
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Modul 9 Beispielfolien 
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Vorschlag für einen Zeitplan 
 

Die unten stehende Tabelle enthält einen Vorschlag für einen Zeitplan zur Bearbeitung von 

Modul 1 des CSR READY Kurses. Die CSR READY OERs sind so konzipiert, dass sie 

heruntergeladen, verändert, gekürzt, vermischt oder Teil eines bestehenden oder neuen 

Lehrplans werden können. Bitte beachten Sie, dass aus urheberrechtlichen Gründen kein 

Projekt-Branding oder Copyright entfernt werden darf.  

 

Sie benötigen mindestens ein zuverlässiges mobiles Gerät, einen Laptop oder Computer 

mit Internetzugang und eine bequeme Umgebung mit einem Stuhl und einem 

Arbeitsbereich für jeden Lernenden. Weitere optimale Ressourcen: Drucker und Papier, 

Kopfhörer, herkömmliches Schulmaterial, Fernsehbildschirm, weiße Leinwand sowie 

Whiteboard mit Markern.  

 

Modul 1 (3 Tage, 78 Folien) 

Einführung in Corporate Social Responsibility (CSR) von KMU 

 

Folie 1 – Folie 24 

1.1 Einführung und wie KMU bereits die europäische 

Nachhaltigkeit vorantreiben 

 

24 Folien, 3-4 Stunden 

 

 

Tag 1 

Tag 2 Folie 24 – Folie 44  

1.2 Gründe für eine strategische Umsetzung von CSR-

Maßnahmen in KMU 

20 Folien, 3-4 Stunden 
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Da das Lernmaterial recht intensiv und für Lehrende und Lernende neu ist, empfiehlt es 

sich, die Informationen über mehrere Tage zu verteilen. Wir haben den obenstehenden 

Zeitplan als Empfehlung entwickelt, um die Themen aufzuteilen und den erforderlichen 

oder vorgeschlagenen Zeitaufwand zuzuordnen. Je nachdem, wie Sie die Module an die Art 

des innovativen Lernens anpassen möchten oder ob Sie die Übungen als Teil des 

Unterrichts oder separat durchführen, werden Sie mehr oder weniger Zeit benötigen. Um 

eine optimale Bearbeitung zu gewährleisten, können Sie erwägen, die Tage über Wochen 

zu verteilen, zum Beispiel einen Lerntag pro Woche. 

 

 

CSR READY Projektpartner 

 
https://www.csrready.eu/project-partners/  

 

 

 

 

 

Tag 3 Folie 44 – Folie 77  

1.3 SDGs und der Einfluss von KMU 

33 Folien, 4 - 6 Stunden 

 

https://www.csrready.eu/project-partners/

